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Intertur: Agencia de Viajes en Montevideo

La Agencia de Viajes Intertur, ubicada en Montevideo, es conocida por sus
servicios de transporte y viajes hacia diferentes destinos del pais. Sin embargo,
Su reputacion ha sido objeto de debate entre los pasajeros, quienes han
compartido experiencias variadas que reflejan tanto la calidad de su servicio

como areas de mejora.

Experiencias Negativas
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Algunos viajeros han expresado su frustracion por situaciones incomodas. Un
pasajero comento: "Es la segunda vez que le dan mi valija a otra persona, la
primera aparecio enseguida pero ahora aun estoy esperando.” Este tipo de
inconvenientes resalta la necesidad de un mejor control en el manejo de
equipaje y atencion al cliente. Otro usuario mencioné una larga espera en las
cajas para realizar sus tramites, sugiriendo que deberian tener dos lineas: una
para quienes llevan solo un paquete y otra para aquellos con multiples
encomiendas. La falta de empatia por parte del personal también fue un tema
recurrente en varias resefias.

Opiniones Positivas

Pese a las criticas, hay viajeros que han valorado positivamente su experiencia
con Intertur. Una usuaria expreso: "Merecen estas 5 estrellas, gracias por
todo," destacando la puntualidad y el estado de los vehiculos. Ademas, otros
han mencionado la excelente atencion del personal en la terminal de Tres
Cruces, donde muchos consideran que la amabilidad del equipo marca la
diferencia en su experiencia de viaje.

Areas de Mejora

A pesar de las opiniones positivas, existen areas en las que Intertur debe
enfocarse para mejorar la satisfaccion de sus clientes. Varios pasajeros se
quejaron de la impuntualidad en los horarios de salida y llegada de los buses,
lo que afecta la planificacion de sus viajes. Ademas, la falta de claridad en la
pagina web de horarios y las politicas incoherentes en la venta de pasajes han
generado confusidn entre los usuarios. Por ejemplo, un cliente menciono que le
vendieron un pasaje sin asiento a Colonia Valdense, lo cual es inaceptable para
un viaje de mas de 120 kilometros.

Conclusion

En resumen, la Agencia de Viajes Intertur en Montevideo ofrece un servicio
con altibajos. Mientras algunos pasajeros disfrutan de viajes comodos y
puntuales, otros enfrentan problemas serios que afectan su experiencia
general. Para consolidarse como una de las mejores opciones de viaje en la
region, Intertur debe prestar atencion a las criticas constructivas y trabajar en
las areas que requieren mejoras, especialmente en el servicio al cliente y la
gestion del equipaje.

El local se encuentra en

Bv. Gral. Artigas 1825, 11800 Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay (UY)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.8938708%2C-56.166348299999996#map=15/-34.8938708/-56.166348299999996

El telefono de contacto de el mencionado Agencia de viajes es 24017729
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al24017729

El sitio web es Intertur

Si precisa cambiar cualquier detalle que crea que es incorrecto sobre este portal, por
favor envienos un mensaje que lo ajustaremos de manera rapida. Anticipadamente muchas
gracias.
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museo

museo de historia natural

médico

ocio y espectaculos

oficina de administracion municipal

oficina de administracién tributaria

oficina de atencioén al ciudadano

oficina de cambio de divisas

oficina de gobierno local

oficina de la administracion

oficina de trafico

oficina del gobierno

oftalmdlogo

optical products manufacturer

optical wholesaler

opticas

optometrista

organizacion no gubernamental

organizacion sin animo de lucro

panaderia

parada de taxis

parada de transporte publico

parque

parque de bomberos

parque infantil

pensién

perfumeria

pista de carreras

pista de padel

pizzeria

planificador financiero

planta de tratamiento de aguas

playa

policia

policia civil

polideportivo

10/13



https://www.smartservices.uy/logistica/
https://www.smartservices.uy/lounge/
https://www.smartservices.uy/lugar-de-interes-historico/
https://www.smartservices.uy/mayorista/
https://www.smartservices.uy/mercado-de-alimentos-frescos/
https://www.smartservices.uy/muelle-de-pesca/
https://www.smartservices.uy/museo/
https://www.smartservices.uy/museo-de-historia-natural/
https://www.smartservices.uy/medico/
https://www.smartservices.uy/ocio-y-espectaculos/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-administracion-municipal/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-administracion-tributaria/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-atencion-al-ciudadano/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-cambio-de-divisas/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-gobierno-local/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-la-administracion/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-trafico/
https://www.smartservices.uy/oficina-del-gobierno/
https://www.smartservices.uy/oftalmologo/
https://www.smartservices.uy/optical-products-manufacturer/
https://www.smartservices.uy/optical-wholesaler/
https://www.smartservices.uy/opticas/
https://www.smartservices.uy/optometrista/
https://www.smartservices.uy/organizacion-no-gubernamental/
https://www.smartservices.uy/organizacion-sin-animo-de-lucro/
https://www.smartservices.uy/panaderia/
https://www.smartservices.uy/parada-de-taxis/
https://www.smartservices.uy/parada-de-transporte-publico/
https://www.smartservices.uy/parque/
https://www.smartservices.uy/parque-de-bomberos/
https://www.smartservices.uy/parque-infantil/
https://www.smartservices.uy/pension/
https://www.smartservices.uy/perfumeria/
https://www.smartservices.uy/pista-de-carreras/
https://www.smartservices.uy/pista-de-padel/
https://www.smartservices.uy/pizzeria/
https://www.smartservices.uy/planificador-financiero/
https://www.smartservices.uy/planta-de-tratamiento-de-aguas/
https://www.smartservices.uy/playa/
https://www.smartservices.uy/policia/
https://www.smartservices.uy/policia-civil/
https://www.smartservices.uy/polideportivo/

posada

profesor de buceo

programa de salud y bienestar

proveedor de alarmas de coche

proveedor de compresores neumaticos

proveedor de gps

proveedor de lentes de contacto

proveedor de materiales de construccion

proveedor de productos de limpieza

proveedor de repuestos de carroceria de automoviles

proveedor de servicios de internet

proveedor de servicios de telecomunicaciones

puente

puerto

puerto deportivo

puerto maritimo

gueseria

quiosco

radio

radiologia odontolégica

recinto ferial

redpagos

relojeria

restaurante

sala de conciertos

salud y bienestar

salén para eventos

servicio agricola

servicio de administracién de empresas

servicio de alineacion de ruedas

Alquiladora de autos

servicio de cambio de aceite

servicio de cobro de cheques

servicio de conserjeria

servicio de emergencias

servicio de envios

servicio de ferry

servicio de giros bancarios

servicio de lanzadera

Lavado de autos

servicio de limpieza de alfombras

servicio de logistica

11/13



https://www.smartservices.uy/posada/
https://www.smartservices.uy/profesor-de-buceo/
https://www.smartservices.uy/programa-de-salud-y-bienestar/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-alarmas-de-coche/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-compresores-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-gps/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-lentes-de-contacto/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-materiales-de-construccion/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-productos-de-limpieza/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-repuestos-de-carroceria-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-servicios-de-internet/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-servicios-de-telecomunicaciones/
https://www.smartservices.uy/puente/
https://www.smartservices.uy/puerto/
https://www.smartservices.uy/puerto-deportivo/
https://www.smartservices.uy/puerto-maritimo/
https://www.smartservices.uy/queseria/
https://www.smartservices.uy/quiosco/
https://www.smartservices.uy/radio/
https://www.smartservices.uy/radiologia-odontologica/
https://www.smartservices.uy/recinto-ferial/
https://www.smartservices.uy/redpagos/
https://www.smartservices.uy/relojeria/
https://www.smartservices.uy/restaurante/
https://www.smartservices.uy/sala-de-conciertos/
https://www.smartservices.uy/salud-y-bienestar/
https://www.smartservices.uy/salon-para-eventos/
https://www.smartservices.uy/servicio-agricola/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-administracion-de-empresas/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-alineacion-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-alquiler-de-coches/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-cambio-de-aceite/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-cobro-de-cheques/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-conserjeria/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-emergencias/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-envios/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-ferry/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-giros-bancarios/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-lanzadera/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-lavado-de-coches/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-limpieza-de-alfombras/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-logistica/

servicio de marketing por internet

servicio de mensajeria

servicio de mudanzas y almacenamiento

servicio de produccion de video

servicio de reparacion de compresores de aire

servicio de reparacion de sistemas eléctricos para automoviles

servicio de restauracion de automoviles

servicio de taxis

servicio de transferencias de dinero

servicio de transporte

servicio de transporte con acomparfiante

servicio de transporte de mercancias

servicios de clarividencia

servicios de empresa a empresa

servicios de limpieza

sindicato

sociedad de viviendas

subestacion eléctrica

supermercado

supermercado de descuentos

taller de camiones

taller de reparacién de automoviles

taller de reparacién de camaras

taller de reparacion de equipos audiovisuales

taller de reparacion de motos

taller de reparacion de tractores

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller de revisién de automoéviles

taller mecéanico

taxi

taxidermista

teatro

television de circuito cerrado

terminal de ferry

terminales

tienda de accesorios para automoéviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacion

tienda de articulos de caza y pesca

tienda de articulos de pesca

tienda de automovilismo

tienda de baterias
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tienda de belleza y salud

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de deportes

tienda de deportes al aire libre

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de gafas de sol

tienda de informéatica

tienda de materiales para la construccion

tienda de moéviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automoviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

Tienda de ruedas

tienda de suministros quirdargicos

tienda de uniformes

tienda general

tienda libre de impuestos

tiendas y establecimientos comerciales

tire repair shop

trabajos en altura

tunel

universidad

universidad publica

veterinario

videoclub

Optica
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