
 

Smart Services: Guía de servicios en Uruguay
 

Bbva - Rivera
rivera

 

Publicado el: 15/05/25 Visitas: 126
Comentarios: 0 Ver comentarios
Votos: 14 Puntaje: 3.8

https://www.smartservices.uy/banco/rivera/bbva-rivera_298879.php

rivera

Bbva - Rivera
   
Banco BBVA en Rivera: Accesibilidad y Experiencias de Clientes

  El Banco BBVA en el departamento de Rivera se ha convertido en un punto de
referencia para muchos residentes que buscan servicios bancarios confiables.
Sin embargo, la experiencia del cliente puede variar según diferentes factores.  

Estacionamiento Accesible para Personas en Silla de Ruedas

  Una de las características destacadas del Banco BBVA en Rivera es su
**estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas**. Este aspecto
es fundamental para garantizar que todos los clientes puedan acceder a los
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servicios de manera cómoda y segura. La infraestructura del banco ha sido
diseñada para facilitar la movilidad, lo que demuestra un compromiso con la
inclusión.  

Experiencias en Atención al Cliente

  Los comentarios de los clientes sobre la atención en el Banco BBVA son
variados. Algunos usuarios mencionan experiencias positivas, destacando la
eficiencia en la gestión de trámites. "Buena atención y organización, los
trámites salen en tiempo y forma", comentó un cliente satisfecho. Además, otro
resaltó: "La atención es buena y rápida y el cajero rara vez está sin dinero".
Esto indica que, a pesar de la espera en algunos casos, la calidad del servicio
cumple con las expectativas.  Sin embargo, también hay críticas. Un cliente
expresó su descontento al señalar que "la atención es muy demorada" y que
"todo va a Montevideo para autorizar." Estos comentarios sugieren que, a
veces, los procesos internos pueden afectar la experiencia general del cliente,
especialmente en trámites como créditos hipotecarios que pueden tomar mucho
tiempo.  

Accesibilidad y Lenguaje

  Es importante mencionar que la **accesibilidad** del banco se limita al idioma
español. Algunos clientes han manifestado su frustración al encontrar
dificultades de comunicación. "Pésimo servicio al cliente, necesitas aprender
español", mencionó uno de los visitantes. Esto subraya la necesidad de mejorar
la capacitación del personal en otros idiomas, para atender adecuadamente a
una comunidad diversa.  

Conclusiones

  En resumen, el Banco BBVA de Rivera ofrece un ambiente accesible para los
clientes, particularmente para aquellas personas con movilidad reducida. A
pesar de algunos inconvenientes en la atención y la necesidad de mejorar
aspectos relacionados con el idioma, muchos clientes valoran la buena
atención que reciben y la eficacia en sus trámites. Es crucial que el banco
continúe trabajando en la optimización de sus procesos para brindar un servicio
aún mejor en el futuro.    
Estamos situados en

  
 Av. Sarandí 599, 40000  Rivera, Departamento de Rivera - Uruguay  (UY) 
 
     
 
La línea de telefono de el respectivo Banco  es 29172559
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al29172559
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Visítanos en los siguientes horarios:

    Día Horarios    Lunes 1–5 PM   Martes 1–5 PM   Miércoles Cerrado   Jueves Cerrado   Viernes 1–5 PM   Sábado 1–5 PM   Domingo 1–5 PM        El sitio web es BBVA       Si es necesario ajustar alguna información que crea que es incorrecto
acerca de esta web, le pedimos mande un mensaje que nos ocuparemos de
ello con prontitud. De antemano agradecidos. 
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https://www.smartservices.uy/institucion-educativa/
https://www.smartservices.uy/institucion-financiera/
https://www.smartservices.uy/institucion-religiosa/
https://www.smartservices.uy/instituto-de-secundaria/
https://www.smartservices.uy/jardin/
https://www.smartservices.uy/jardin-botanico/
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https://www.smartservices.uy/laboratorio-de-analisis-clinicos/


Lavadero Autoservicio
liceos
logística
lounge
lugar de interés histórico
mayorista
mercado de alimentos frescos
mercado ganadero
muelle de pesca
museo
museo de historia natural
médico
ocio y espectáculos
oficina de administración municipal
oficina de administración tributaria
oficina de aduanas
oficina de atención al ciudadano
oficina de cambio de divisas
oficina de correos
oficina de gobierno local
oficina de la administración
oficina de tráfico
oficina del gobierno
oftalmólogo
optical products manufacturer
optical wholesaler
opticas
optometrista
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
panadería
parada de taxis
parada de transporte público
parque
parque de bomberos
parque infantil
pensión
perfumería
pista de carreras
pista de pádel
pizzería
planificador financiero
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https://www.smartservices.uy/oficina-de-gobierno-local/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-la-administracion/
https://www.smartservices.uy/oficina-de-trafico/
https://www.smartservices.uy/oficina-del-gobierno/
https://www.smartservices.uy/oftalmologo/
https://www.smartservices.uy/optical-products-manufacturer/
https://www.smartservices.uy/optical-wholesaler/
https://www.smartservices.uy/opticas/
https://www.smartservices.uy/optometrista/
https://www.smartservices.uy/organizacion-no-gubernamental/
https://www.smartservices.uy/organizacion-sin-animo-de-lucro/
https://www.smartservices.uy/panaderia/
https://www.smartservices.uy/parada-de-taxis/
https://www.smartservices.uy/parada-de-transporte-publico/
https://www.smartservices.uy/parque/
https://www.smartservices.uy/parque-de-bomberos/
https://www.smartservices.uy/parque-infantil/
https://www.smartservices.uy/pension/
https://www.smartservices.uy/perfumeria/
https://www.smartservices.uy/pista-de-carreras/
https://www.smartservices.uy/pista-de-padel/
https://www.smartservices.uy/pizzeria/
https://www.smartservices.uy/planificador-financiero/


planta de tratamiento de aguas
playa
policía
policía civil
polideportivo
posada
profesor de buceo
programa de salud y bienestar
proveedor de alarmas de coche
proveedor de compresores neumáticos
proveedor de equipos agrícolas
proveedor de gps
proveedor de lentes de contacto
proveedor de materiales de construcción
proveedor de productos de limpieza
proveedor de repuestos de carrocería de automóviles
proveedor de servicios de internet
proveedor de servicios de telecomunicaciones
proveedor de sistemas de seguridad
puente
puerto
puerto deportivo
puerto marítimo
quesería
quiosco
radio
radiología odontológica
recinto ferial
redpagos
relojería
restaurante
sala de conciertos
salud y bienestar
salón para eventos
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de alineación de ruedas
Alquiladora de autos
servicio de cambio de aceite
servicio de cobro de cheques
servicio de conserjería
servicio de emergencias
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https://www.smartservices.uy/proveedor-de-repuestos-de-carroceria-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-servicios-de-internet/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-servicios-de-telecomunicaciones/
https://www.smartservices.uy/proveedor-de-sistemas-de-seguridad/
https://www.smartservices.uy/puente/
https://www.smartservices.uy/puerto/
https://www.smartservices.uy/puerto-deportivo/
https://www.smartservices.uy/puerto-maritimo/
https://www.smartservices.uy/queseria/
https://www.smartservices.uy/quiosco/
https://www.smartservices.uy/radio/
https://www.smartservices.uy/radiologia-odontologica/
https://www.smartservices.uy/recinto-ferial/
https://www.smartservices.uy/redpagos/
https://www.smartservices.uy/relojeria/
https://www.smartservices.uy/restaurante/
https://www.smartservices.uy/sala-de-conciertos/
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https://www.smartservices.uy/servicio-agricola/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-administracion-de-empresas/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-alineacion-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-alquiler-de-coches/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-cambio-de-aceite/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-cobro-de-cheques/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-conserjeria/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-emergencias/


servicio de envíos
servicio de ferry
servicio de giros bancarios
servicio de lanzadera
Lavado de autos
servicio de limpieza de alfombras
servicio de logística
servicio de marketing por internet
servicio de mensajería
servicio de mudanzas y almacenamiento
servicio de paseo a caballo
servicio de producción de vídeo
servicio de reparación de compresores de aire
servicio de reparación de sistemas eléctricos para automóviles
servicio de restauración de automóviles
servicio de seguridad
servicio de taxis
servicio de transferencias de dinero
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicio de transporte de mercancías
servicio meteorológico
servicio postal
servicios
servicios de clarividencia
servicios de empresa a empresa
servicios de limpieza
sindicato
sociedad de viviendas
subestación eléctrica
supermercado
supermercado de descuentos
taller de camiones
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de cámaras
taller de reparación de equipos audiovisuales
taller de reparación de motos
taller de reparación de tractores
taller de reparación de vehículos todoterreno
taller de revisión de automóviles
taller mecánico
taxi
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https://www.smartservices.uy/servicios/
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https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
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https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/


taxidermista
teatro
televisión de circuito cerrado
terminal de ferry
terminales
tienda de accesorios para automóviles
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de artículos de caza y pesca
tienda de artículos de pesca
tienda de automovilismo
tienda de baterías
tienda de belleza y salud
tienda de comestibles, periódicos y medicamentos
tienda de cosméticos
tienda de deportes
tienda de deportes al aire libre
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de equipos de sonido
tienda de equipos estéreo para automóviles
tienda de fármacos orgánicos
tienda de gafas de sol
tienda de informática
tienda de materiales para la construcción
tienda de móviles
tienda de neumáticos
tienda de neumáticos usados
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos de automóviles usados
Repuestos para automóviles
tienda de repuestos para motos
tienda de ropa
Tienda de ruedas
tienda de suministros quirúrgicos
tienda de uniformes
tienda general
tienda libre de impuestos
tiendas y establecimientos comerciales
tire repair shop
trabajos en altura

14/15

https://www.smartservices.uy/taxidermista/
https://www.smartservices.uy/teatro/
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-deportes/
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https://www.smartservices.uy/tienda-de-gafas-de-sol/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-materiales-para-la-construccion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ropa/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-suministros-quirurgicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tiendas-y-establecimientos-comerciales/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/


túnel
universidad
universidad pública
urbanización
veterinario
videoclub
Óptica
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