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Ds importaciones - Montevideo

Importador DS Importaciones: Un Servicio en Montevideo que Genera
Opiniones Mixtas

Ubicado en el corazén de Montevideo, Importador DS Importaciones se ha
convertido en un punto de referencia para quienes buscan productos de
electronica automotriz y servicios de instalacién. Sin embargo, las opiniones de
los clientes reflejan una experiencia variada que vale la pena explorar.

Atencién al Cliente: Puntos a Favor y en Contra
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Una de las caracteristicas que mas se destaca en los comentarios de los
clientes es la atencion al cliente. Muchos usuarios han elogido la amabilidad y
disposicion del personal. "Excelente atencion”, "muy buena atencion" y
"recomiendo” son frases recurrentes entre las resefas positivas. Un cliente
sefald que recibié asesoramiento adecuado para realizar la instalacion de su
radio con Bluetooth, comentando que tuvo un "buen resultado”.

No obstante, no todo es positivo. Varias personas sefialaron demoras
significativas en la instalacion de productos, mencionando que los tiempos
prometidos no se cumplieron. Un cliente expreso: "Me dijeron que tardarian 2
horas, pero demoraron 4 horas y media". Este tipo de situaciones genera

frustracion y puede afectar la experiencia general del servicio.
Calidad de Productos y Servicios de Instalacion

Los productos ofrecidos por Importador DS importaciones suelen recibir buenos
comentarios, aunque la calidad de la instalacién parece ser un punto debatible.
Por un lado, hay quienes han elogiado la calidad de los articulos adquiridos,
como una alarma volumétrica que quedd "de primera". Por otro lado, hay
experiencias negativas donde la instalacion resultd en problemas para el
funcionamiento de los vehiculos. Un cliente coment6 que su auto no encendia
después de la instalacion de una alarma, lo que generd desconfianza en la
empresa.

Desorganizacion y Problemas de Comunicacién

Uno de los aspectos mas criticados es la desorganizacion interna. Los
comentarios indican que hay conflictos entre la persona que atiende en el
mostrador, el que agenda y el técnico encargado de las instalaciones. Esto se
traduce en una experiencia poco fluida para los clientes, que a menudo se ven
obligados a regresar debido a errores cometidos. "Completa desorganizacion”
fue la frase utilizada por un cliente para describir su experiencia.

¢ Recomendable o No?

En conclusion, Importador DS Importaciones ofrece un amplio catadlogo de
productos y una atencion al cliente que, aunque calificada de excelente por
muchos, también ha sido objeto de criticas. Las experiencias de instalacion
pueden variar significativamente, lo que sugiere que los futuros clientes deben
estar preparados para posibles inconvenientes. Si decides visitar este local en
Montevideo, considera estos aspectos para tomar una decision informada.

La ubicacién de nuestro comercio es en
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Av. Luis Alberto de Herrera 3885, 11600 Montevideo, Departamento de Montevideo -
Uruquay (UY)

El telefono de contacto de el respectivo Importador es 22041532
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al22041532

Te esperamos en el horario de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 6 PM

Martes

9?AM - 2 PM

Miércoles

Cerrado

Jueves

9?AM - 6 PM

SHARFS 6 PM
Sabado
9?AM - 6 PM
Domingo
9?AM - 6 PM

El sitio web es DS importaciones

Si es necesario actualizar algun elemento que considere que es incorrecto
sobre esta web, le rogamos remita un mensaje y nos ocuparemos de ello de
manera rapida. De antemano gracias por su colaboracion.

Imagenes
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