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Redpagos Ruta 39 - Maldonado
   
Redpagos Ruta 39 en Maldonado: Accesibilidad y Experiencia del Cliente

  La institución financiera Redpagos Ruta 39, ubicada en el departamento de
Maldonado, ha generado una variedad de opiniones entre sus clientes. A pesar
de su importancia en la comunidad, la experiencia de los usuarios se ha visto
afectada por varios factores, especialmente en términos de accesibilidad y
atención al cliente.  
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Accesibilidad para Todos

  Uno de los aspectos más destacados de Redpagos Ruta 39 es su entrada
accesible para personas en silla de ruedas. Esto permite que todos los
ciudadanos, independientemente de sus capacidades físicas, puedan acceder a
los servicios que ofrece la institución. Además, cuenta con un estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas, facilitando aún más el acceso a
quienes lo necesitan.  

Experiencias Negativas de los Clientes

  A pesar de las facilidades de acceso, muchos clientes han expresado su
descontento a través de diversas plataformas. Las quejas sobre el horario de
atención son frecuentes, ya que algunos usuarios han reportado que la
institución no cumple con lo prometido respecto a su horario de apertura. Un
cliente comentó que "viaja 7 km solo para encontrar el lugar cerrado", situación
que genera frustración y decepción.  La falta de capacitación de los empleados también ha sido un tema recurrente.
Algunos usuarios mencionan que el personal "no sabe usar la computadora
para efectuar los pagos" y que el mismo cajero de la caja del comercio atiende
el servicio, lo que provoca demoras y confusiones. La atención al cliente ha
sido calificada como "mala", con comentarios sobre el tiempo de espera
excesivo y la distracción del personal en conversaciones personales en lugar
de atender a los clientes.  

Comentarios sobre la Atención

  La atención al cliente en Redpagos Ruta 39 ha sido objeto de múltiples críticas.
Un comentario resumió la experiencia de muchos: "siempre hay una sola caja
abierta" y "nunca puedes hacer ningún trámite allí". Los usuarios han señalado
que a menudo reciben excusas por parte del personal, lo que dificulta completar
incluso las gestiones más simples, como levantar un giro.  

Conclusiones

  A pesar de contar con una infraestructura accesible, la institución financiera
Redpagos Ruta 39 enfrentará el desafío de mejorar su atención al cliente y
optimizar sus operaciones. La combinación de una entrada accesible para
personas en silla de ruedas y un estacionamiento accesible son pasos
importantes, pero es esencial que la administración tome medidas para
garantizar que la experiencia del cliente sea igualmente satisfactoria.    
Nuestra localización es en
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 Mayas S/N entre Charruas y, Guenoas, 20000  Maldonado, Departamento de Maldonado -
Uruguay  (UY) 
 
     
 
El telefono de contacto de el respectivo Institución financiera  es 42246995
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al42246995
 
    
 
   
    
 

Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 8 PM   Martes 8?AM - 8 PM   Miércoles 8?AM - 8 PM   Jueves 8?AM - 8 PM   Viernes 8?AM - 8 PM   Sábado 8?AM - 8 PM   Domingo 8?AM - 8 PM        El sitio web es Redpagos Ruta 39       Si es necesario actualizar cualquier detalle que sienta que no es acertado
en esta página, le pedimos haga llegar un mensaje que lo corregiremos lo antes
posible. Anticipadamente agradecidos. 

Imágenes

3/11

https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.8646606%2C-54.946211399999996#map=15/-34.8646606/-54.946211399999996
https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.8646606%2C-54.946211399999996#map=15/-34.8646606/-54.946211399999996
tel:42246995
https://wa.me/+59842246995
http://www.redpagos.com.uy/


Redpagos ruta 39 sitio web

Redpagos ruta 39 mapa
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servicio de cobro de cheques
servicio de emergencias
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servicio de lanzadera
Lavado de autos
servicio de mudanzas y almacenamiento
servicio de reparación de compresores de aire
servicio de reparación de sistemas eléctricos para automóviles
servicio de restauración de automóviles
servicio de taxis
servicio de transferencias de dinero
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicios de clarividencia
sindicato
sociedad de viviendas
subestación eléctrica
supermercado
taller de camiones
taller de reparación de automóviles
taller de reparación de cámaras
taller de reparación de equipos audiovisuales
taller de reparación de motos
taller de reparación de tractores
taller de reparación de vehículos todoterreno
taller de revisión de automóviles
taller mecánico
taxi
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https://www.smartservices.uy/sociedad-de-viviendas/
https://www.smartservices.uy/subestacion-electrica/
https://www.smartservices.uy/supermercado/
https://www.smartservices.uy/taller-de-camiones/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-camaras/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/


taxidermista
teatro
televisión de circuito cerrado
tienda de accesorios para automóviles
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de automovilismo
tienda de baterías
tienda de comestibles, periódicos y medicamentos
tienda de cosméticos
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de equipos de sonido
tienda de equipos estéreo para automóviles
tienda de fármacos orgánicos
tienda de informática
tienda de móviles
tienda de neumáticos
tienda de neumáticos usados
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos de automóviles usados
Repuestos para automóviles
tienda de repuestos para motos
tienda de ropa
Tienda de ruedas
tienda de uniformes
tienda general
tienda libre de impuestos
tire repair shop
trabajos en altura
universidad
universidad pública
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https://www.smartservices.uy/taxidermista/
https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ropa/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

