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Abitab 18-00 - Montevideo
   
Abitab 18-00: Análisis de la Atención al Cliente en Montevideo

  La Institución Financiera Abitab 18-00, ubicada en Montevideo, ha sido
objeto de diversas opiniones por parte de sus usuarios. A continuación, se
detalla una recopilación de experiencias que reflejan tanto lo positivo como lo
negativo del servicio ofrecido.  

Problemas con el Retiro de Efectivo
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Uno de los comentarios más comunes entre los clientes es la dificultad para
retirar efectivo. Muchos usuarios han señalado que, a pesar de haber intentado
retirar montos superiores a los $3.000, solo se les permite acceder a esta
cantidad. Este sistema ha generado malestar, ya que, aunque el cajero habilita
mayores sumas, las restricciones impuestas parecen limitar la disponibilidad de
efectivo para los clientes durante momentos críticos, como los días de pago de
jubilaciones.  

Horarios de Atención

  Otro aspecto criticado por los consumidores es el cumplimiento de los horarios
de atención. Varios clientes han reportado que, a pesar de que el horario de
apertura está establecido para las 9:00, en múltiples ocasiones las puertas no
se abren a tiempo, dejándolos esperando. La falta de puntualidad en la apertura
genera frustración y descontento, especialmente en un lugar donde la gestión
del tiempo es crucial.  

Experiencia del Usuario

  La atención al cliente también ha recibido críticas contundentes. Usuarios han
descrito su experiencia como pésima, señalando demoras en la atención, falta
de disposición del personal y un ambiente poco acogedor. Algunos mencionan
que se sienten desatendidos, siendo obligados a esperar afuera, expuestos a
condiciones climáticas desfavorables, hasta que se les permita ingresar.  

Aspectos Positivos

  A pesar de las numerosas críticas, hay quienes destacan una excelente
atención en ocasiones específicas. Para algunos clientes, el servicio ha sido
rápido y seguro, lo que demuestra que no todas las experiencias son negativas.
Sin embargo, este tipo de atención parece ser la excepción y no la regla.  

Conclusiones

  La Institución Financiera Abitab 18-00 tiene áreas significativas de mejora,
especialmente en relación a la atención al cliente y la gestión de tiempos. Para
generar una experiencia más positiva y fluida, sería aconsejable que revisaran
sus políticas de retiro de efectivo, así como el cumplimiento de horarios de
atención. Escuchar y responder a las inquietudes de sus clientes será clave
para mejorar su reputación y proporcionar un servicio acorde a las expectativas
de la comunidad.    
Nos localizamos en
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 Bv. Gral. Artigas 2474, 11800  Montevideo, Departamento de Montevideo - Uruguay  (UY) 
 
     
 
La línea de telefono de el respectivo Institución financiera  es 24811966
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al24811966
 
    
 
   
    
 

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 7 PM   Martes 9?AM - 7 PM   Miércoles 9?AM - 7 PM   Jueves 9?AM - 7 PM   Viernes 9?AM - 7 PM   Sábado 9?AM - 1 PM   Domingo Cerrado           Si usted necesita ajustar algún dato que sienta que no está correcto acerca
de este portal, le pedimos haga llegar un mensaje que lo corregiremos con
prontitud. Con anticipación le agradecemos. 

Imágenes
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Taller de metalurgia
Taller de reparación de herramientas
Taller de reparación de remolques
Tienda de artículos para barbacoas
Tienda de artículos para el hogar
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Tienda de cristales
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Tienda de muebles
Zapatería
academia de idiomas
academia de inglés
aeropuerto internacional
agencia de noticias
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agencia de viajes
alojamiento
aparcamiento
aparcamiento cubierto
asociación u organización
atención a personas mayores
auto accessories wholesaler
automoción
banco
bancos y finanzas
bar
bus stop
cadena de televisión
café teatro
cajeros automáticos
centro cultural
centro de aprendizaje
centro de bienestar social
centro de educación especial
centro de educación preescolar
centro de educación secundaria
centro de formación
centro de información turística
centro educativo
centro escolar
centro médico
cine
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club
club de baloncesto
club de trabajadores
club deportivo
club social
cobro de deudas
colegio bilingüe
colegio concertado
colegio privado
colegio público
colegio religioso
compañía farmacéutica
compraventa de automóviles
concesionario de automóviles
consultora de administración empresarial
consultora financiera
contable
cíber
destino religioso
distribuidor de comestibles
distribuidor de equipos de telecomunicación
educación
educación mixta
emisora de radio
empresa
empresa de autobuses
empresa de instalación de cubiertas
empresa de instalación de televisión por cable
empresa de medios de comunicación
empresa de mensajería
empresa de relaciones públicas
empresa de transporte por camión
encargado de contratación
escuela
escuela católica
escuela de primaria
escuela preparatoria
escuela primaria
escuela secundaria superior
escuela técnica
escuela universitaria
establecimiento de depósito y venta
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establishment
estación de autobuses
estación de inspección de vehículos
estación de tren
estadio
estudio de fotografía
estudio de grabación
fabricante de repuestos para automóviles
farmacia
farmacia homeopática
Estación de Servicio (Gasolinera)
Gomería
gremio
guardería
hipermercado
homeópata
hospital
hospital general
hotel
iglesia
iglesia bautista
importador
institución educativa
institución financiera
institución religiosa
instituto de secundaria
jardín de infancia
laboratorio de análisis clínicos
Lavadero Autoservicio
liceos
lugar de interés histórico
mayorista
museo
médico
ocio y espectáculos
oficina de administración municipal
oficina de cambio de divisas
oficina de la administración
oficina de tráfico
organización no gubernamental
organización sin ánimo de lucro
panadería
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parada de taxis
parque
parque infantil
pensión
perfumería
planificador financiero
policía
policía civil
profesor de buceo
programa de salud y bienestar
proveedor de alarmas de coche
proveedor de compresores neumáticos
proveedor de gps
proveedor de productos de limpieza
proveedor de repuestos de carrocería de automóviles
proveedor de servicios de internet
radio
radiología odontológica
restaurante
servicio agrícola
servicio de administración de empresas
servicio de alineación de ruedas
Alquiladora de autos
servicio de cambio de aceite
servicio de emergencias
servicio de envíos
servicio de lanzadera
Lavado de autos
servicio de mudanzas y almacenamiento
servicio de reparación de compresores de aire
servicio de reparación de sistemas eléctricos para automóviles
servicio de restauración de automóviles
servicio de taxis
servicio de transferencias de dinero
servicio de transporte
servicio de transporte con acompañante
servicios de clarividencia
sindicato
sociedad de viviendas
subestación eléctrica
taller de camiones
taller de reparación de automóviles
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taller de reparación de cámaras
taller de reparación de equipos audiovisuales
taller de reparación de motos
taller de reparación de tractores
taller de reparación de vehículos todoterreno
taller de revisión de automóviles
taller mecánico
taxi
taxidermista
teatro
televisión de circuito cerrado
tienda de accesorios para automóviles
tienda de alarmas antirrobo
tienda de alimentación
tienda de automovilismo
tienda de baterías
tienda de comestibles, periódicos y medicamentos
tienda de cosméticos
tienda de electricidad
tienda de electrodomésticos
tienda de electrónica
tienda de equipos de sonido
tienda de equipos estéreo para automóviles
tienda de fármacos orgánicos
tienda de informática
tienda de móviles
tienda de neumáticos
tienda de neumáticos usados
tienda de reparación de teléfonos móviles
tienda de repuestos de automóviles usados
Repuestos para automóviles
tienda de repuestos para motos
Tienda de ruedas
tienda de uniformes
tienda general
tienda libre de impuestos
tire repair shop
trabajos en altura
universidad
universidad pública
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