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Redpagos Bdf y Asociad. - Montevideo

Redpagos BDF y Asociados: Un analisis de la atencion al cliente en
Montevideo

La institucion financiera Redpagos BDF y Asociados, ubicada en el
departamento de Montevideo, ha generado diversas opiniones entre sus
usuarios. A continuacion, se abordaran los comentarios mas relevantes que
reflejan la experiencia de los clientes que han concurrido a este local.
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Experiencias negativas en la atencién al cliente

Muchos usuarios han expresado su descontento con la atencién recibida. Por
ej%&'%aaglérr‘]%slé: i :nt%n(l':%ﬁg) §,daetsetr?8% por Leticia, es mencionada
repetidamente como un punto de conflicto, con comentarios que describen una
actitud maleducada y de malos tratos hacia los clientes. Pésimo servicio:
Varios clientes indican que, a pesar de ser del barrio y acudir frecuentemente,
nunca encuentran una buena actitud por parte del personal, lo que les lleva a
recomendar alternativas como el Abitab de Avenida Brasil. Falta de solucién a
problemas: No solo se critica el trato, sino también la falta de diligencia en
resolver inconvenientes relacionados con cobros, o que aumenta la frustracion
de los clientes.

Contrastes en la atenciéon

A pesar de las criticas, también hay usuarios que han tenido experiencias
positivas. Algunos destacan que siempre reciben un buen trato, especialmente
mencionando a Leticia, aunque esto parece ser una excepcion en medio de la
mala reputacion general. Estos contrastes en las opiniones generan confusion
sobre la calidad del servicio que realmente ofrece la institucion,

Un [lamado a la mejora en el servicio

Los comentarios negativos resaltan una problematica comun: la falta de
vocacion de servicio y un déficit en el trato adecuado hacia los clientes. Frases
como "no hay 'hola’, ‘chau’, 'gracias™ reflejan una cultura de atencion al cliente
gue debe ser revisada y mejorada. Ademas, el trato a personas mayores ha
sido objeto de critica, lo que es especialmente preocupante en una institucion
que deberia priorizar el respeto y la amabilidad.

Horarios y accesibilidad

Otro aspecto que ha generado confusion es el horario de atencion. Muchos
usuarios han senalado que el horario publicado no es correcto, mencionando
gue la institucion cierra a las 20:15 y no a las 22:00 como se indica en algunos
lugares. Esta falta de claridad puede contribuir a una experiencia negativa para
aguellos que se acercan en horarios inadecuados.

Conclusion

La atencion al cliente en Redpagos BDF y Asociados en Montevideo presenta
un panorama mixto, con numerosas criticas sobre la calidad del servicio y
también algunas menciones positivas. Es esencial que la institucion tome en
cuenta estos comentarios para implementar mejoras que permitan ofrecer una
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experiencia mas satisfactoria a todos sus clientes.

Nos hallaras en

Av. Brasil 2401 esq, Francisco Araiucho, 11300 Montevideo, Departamento de Montevideo
- Uruguay (UY)

La linea de telefono de el mencionado Institucion financiera es 27068289
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al27068289

Estamos disponibles en estos horarios:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 8 PM

Martes

9?AM - 8 PM

Miércoles

9?AM - 8 PM

Jueves

9?AM - 8 PM

YSARPS 1 P
Sabado
Cerrado
Domingo
9?AM - 8 PM

El sitio web es Redpagos BDF y Asociad.

Si usted necesita modificar algun elemento que crea que no es acertado
respecto a este sitio, le solicitamos haga llegar un mensaje que lo
solucionaremos a la brevedad. Con anticipacion muchas gracias.

Imagenes
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Electricista Emanuel Siré - Montevideo

Camara Uruguay De Farmacias Y Afines - Montevideo

Ada Servicios Electricos - Montevideo

Electricista Facundo Azcurra - Ocean Park

il 3GNeumaticos - Salto

SNORMN Cuatro Jotas Instalaciones - Tacuarembod

Categorias

Artesania

Buffet libre

Carpinteria

Centro comercial

Cerrajero

Comercio

Construccion de maquinaria

Constructor

Electricista

Empresa de construccion

Empresa de hierros y aceros

Ferreteria

Fabrica

Grandes almacenes

Herrero

Jardinero

Joyeria

Libreria

Lock Store

Oficinas de empresa

Duplicacion de llaves

Soldador

Taller de automoviles

Taller de bicicletas

Taller de maquinaria

Taller de metalurgia

Taller de reparacion de herramientas

Taller de reparacion de remolques

Tienda de articulos para barbacoas
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Tienda de articulos para el hogar

Tienda de bricolaje

Tienda de cristales

Tienda de iluminacion

Tienda de muebles

Zapateria

abitab

academia de idiomas

academia de inglés

administracion de loterias

aeropuerto internacional

agencia de apuestas

agencia de noticias

agencia de publicidad

agencia de viajes

alojamiento

aparcamiento

aparcamiento cubierto

asociacion u organizacion

atencién a personas mayores

auto accessories wholesaler

automocion

banco

bancos y finanzas

bar

bus stop

cadena de television

café teatro

cajeros automaticos

casa de apuestas

centro cultural

centro de aprendizaje

centro de bienestar social

centro de educacion especial

centro de educacién preescolar

centro de educacién secundaria

centro de formacion

centro de informacion turistica

centro educativo

centro escolar

centro médico

cine
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club

club de baloncesto

club de trabajadores

club deportivo

club social

cobro de deudas

colegio bilingte

colegio concertado

colegio privado

colegio publico

colegio religioso

compafiia farmaceéutica

compraventa de automoviles

concesionario de automoviles

consultora de administracion empresarial

consultora financiera

contable

ciber

destino religioso

distribuidor de comestibles

distribuidor de equipos de telecomunicacion

edificio multiusos

educacion

educacion mixta

emisora de radio

empresa

empresa de autobuses

empresa de instalacion de cubiertas

empresa de instalacion de television por cable

empresa de medios de comunicacion

empresa de mensajeria

empresa de relaciones publicas

empresa de transporte por camion

encargado de contratacion

escuela

escuela catolica

escuela de primaria

escuela preparatoria

escuela primaria

escuela secundaria superior

escuela técnica

escuela universitaria
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establecimiento de depdsito y venta

establishment

estacion de autobuses

estacion de inspeccién de vehiculos

estacion de tren

estadio

estudio de fotografia

estudio de grabacién

fabricante de repuestos para automoviles

farmacia

farmacia homeopatica

Estacion de Servicio (Gasolinera)

Gomeria

gremio

guarderia

hipermercado

homedpata

hospital

hospital general

hotel

iglesia

iglesia bautista

importador

institucion educativa

institucion financiera

institucién religiosa

instituto de secundaria

jardin de infancia

laboratorio de andlisis clinicos

Lavadero Autoservicio

liceos

lugar de interés histoérico

mayorista

mercado de alimentos frescos

museo

médico

ocio y espectaculos

oficina de administracion municipal

oficina de cambio de divisas

oficina de la administracion

oficina de trafico

organizacion no gubernamental
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organizacion sin animo de lucro

panaderia

parada de taxis

parque

parque infantil

pension

perfumeria

planificador financiero

policia

policia civil

profesor de buceo

programa de salud y bienestar

proveedor de alarmas de coche

proveedor de compresores neumaticos

proveedor de gps

proveedor de productos de limpieza

proveedor de repuestos de carroceria de automoviles

proveedor de servicios de internet

radio

radiologia odontolégica

redpagos

restaurante

servicio agricola

servicio de administracion de empresas

servicio de alineacion de ruedas

Alquiladora de autos

servicio de cambio de aceite

servicio de cobro de cheques

servicio de emergencias

servicio de envios

servicio de giros bancarios

servicio de lanzadera

Lavado de autos

servicio de mensajeria

servicio de mudanzas y almacenamiento

servicio de reparacion de compresores de aire

servicio de reparaciéon de sistemas eléctricos para automaoviles

servicio de restauracion de automoviles

servicio de taxis

servicio de transferencias de dinero

servicio de transporte

servicio de transporte con acompaifante
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https://www.smartservices.uy/servicio-de-transferencias-de-dinero/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte/
https://www.smartservices.uy/servicio-de-transporte-con-acompanante/

servicios de clarividencia

sindicato

sociedad de viviendas

subestacion eléctrica

supermercado

taller de camiones

taller de reparacién de automoviles

taller de reparacién de camaras

taller de reparacion de equipos audiovisuales

taller de reparacion de motos

taller de reparacion de tractores

taller de reparacion de vehiculos todoterreno

taller de revisién de automoéviles

taller mecéanico

taxi

taxidermista

teatro

television de circuito cerrado

tienda de accesorios para automéviles

tienda de alarmas antirrobo

tienda de alimentacioén

tienda de automovilismo

tienda de baterias

tienda de comestibles, periddicos y medicamentos

tienda de cosméticos

tienda de electricidad

tienda de electrodomésticos

tienda de electrénica

tienda de equipos de sonido

tienda de equipos estéreo para automoviles

tienda de farmacos organicos

tienda de informatica

tienda de moviles

tienda de neumaticos

tienda de neumaticos usados

tienda de reparacion de teléfonos moviles

tienda de repuestos de automéviles usados

Repuestos para automoviles

tienda de repuestos para motos

tienda de ropa

Tienda de ruedas

tienda de uniformes
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https://www.smartservices.uy/sindicato/
https://www.smartservices.uy/sociedad-de-viviendas/
https://www.smartservices.uy/subestacion-electrica/
https://www.smartservices.uy/supermercado/
https://www.smartservices.uy/taller-de-camiones/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-camaras/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-equipos-audiovisuales/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-motos/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-tractores/
https://www.smartservices.uy/taller-de-reparacion-de-vehiculos-todoterreno/
https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/
https://www.smartservices.uy/taxidermista/
https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ropa/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/

tienda general

tienda libre de impuestos

tire repair shop

trabajos en altura

universidad

universidad publica
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