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Abitab en Piriapolis: Un vistazo a la atencién y accesibilidad

La Institucion Financiera Abitab, ubicada en Piriapolis, Departamento de
Maldonado, ha sido objeto de diversas opiniones por parte de sus clientes. Si
bien muchos destacan la amabilidad del personal, otros sefialan problemas
significativos en cuanto a la atencion al cliente y la accesibilidad.

Accesibilidad para todos
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Un aspecto positivo que resalta en las opiniones es el estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas. Este servicio es fundamental
para garantizar que todas las personas puedan realizar sus gestiones sin
inconvenientes. Ademas, el estacionamiento gratuito brinda un alivio
adicional a quienes visitan la institucion.

La entrada accesible para personas en silla de ruedas también es un punto
destacado, permitiendo que aquellos con discapacidades fisicas puedan
acceder a los servicios de manera comoda y segura.

Opiniones sobre el servicio

A pesar de las ventajas en accesibilidad, muchos clientes se han quejado de la
atencion recibida. "Las chicas son muy amables”, mencionan algunos; sin
embargo, la falta de cajeras durante horarios pico genera largas esperas. Un
cliente expreso: "Desde las 8 de la mafnana y todavia en la cola. 1 hora 'y
todavia tengo 10 personas delante”. Esta situacion parece repetirse
especialmente en los meses de verano.

La ineficiencia del sistema ha llevado a usuarios a calificar la experiencia como
"desastrosa" y "lamentable”, indicando que durante fechas clave solo hay una
caja disponible, lo cual es insuficiente para atender la demanda.

La necesidad de mejora

Varios comentarios sugieren que las autoridades de Abitab deben considerar la
implementacion de medidas para mejorar la atencion al cliente. La frustracion
es palpable en opiniones como: "Pésima atencion. Fechas claves del mes...
una sola caja. Largas filas. Y lo peor es que nadie se hace cargo". Este tipo de
comentarios generan preocupacion, especialmente considerando que muchos
de los clientes son personas mayores que dependen de este servicio.

Es evidente que aunque Abitab tiene aspectos positivos, como la accesibilidad
y la amabilidad de algunos empleados, es crucial que se enfoquen en optimizar
su atencion al cliente para evitar que las filas interminables y el descontento
general continden siendo un problema recurrente.

Conclusion

La Institucion Financiera Abitab en Piriapolis, a pesar de contar con
estacionamiento gratuito y accesibilidad para personas en silla de ruedas,
debe abordar urgentemente las quejas sobre la atencion al cliente. Mejorar
estos aspectos no solo beneficiara a sus usuarios, sino que también reflejara un
compromiso genuino hacia la comunidad a la que sirve.

La localizacién de nuestro local es
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Av. Francisco Piria y, 20200 Piriapolis, Departamento de Maldonado - Uruguay (UY)

Puedes visitarnos en el siguiente horario:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 8:30 PM
Martes

9?AM - 8:30 PM
Miércoles

9?AM - 8:30 PM
Jueves

9?AM - 8:30 PM

|erne
erra

Sabado
9?AM - 8:30 PM
Domingo
9?AM - 8:30 PM

Si usted necesita actualizar algin elemento que crea que es incorrecto
sobre este portal, por favor mande un mensaje que nos ocuparemos de ello de
manera rapida. Desde ya agradecidos.

Imagenes

Abitab sitio web
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https://www.smartservices.uy/taller-de-revision-de-automoviles/
https://www.smartservices.uy/taller-mecanico/
https://www.smartservices.uy/taxi/
https://www.smartservices.uy/taxidermista/
https://www.smartservices.uy/teatro/
https://www.smartservices.uy/television-de-circuito-cerrado/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-accesorios-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alarmas-antirrobo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-alimentacion/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-automovilismo/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-baterias/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-comestibles-periodicos-y-medicamentos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-cosmeticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electricidad/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electrodomesticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-electronica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-de-sonido/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-equipos-estereo-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-farmacos-organicos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-informatica/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-neumaticos-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-reparacion-de-telefonos-moviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-de-automoviles-usados/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-automoviles/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-repuestos-para-motos/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-ruedas/
https://www.smartservices.uy/tienda-de-uniformes/
https://www.smartservices.uy/tienda-general/
https://www.smartservices.uy/tienda-libre-de-impuestos/
https://www.smartservices.uy/tire-repair-shop/
https://www.smartservices.uy/trabajos-en-altura/
https://www.smartservices.uy/universidad/
https://www.smartservices.uy/universidad-publica/

