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Agencia Nufez Cynsa - Punta Del Este

Servicio de Mensajeria Agencia Nufiez Cynsa en Punta del Este

La *Agencia Nufiez Cynsa**, ubicada en Punta del Este, Departamento de
Maldonado, ha generado diversas opiniones entre sus usuarios sobre la calidad
de su servicio de mensajeria. A continuacion, analizaremos algunos
comentarios que reflejan la experiencia de los clientes al utilizar sus servicios.

Comunicacion Deficiente
Uno de los puntos mas criticos mencionados por los usuarios es el **trato
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telefénico**. Muchos clientes han expresado su frustracion ante la dificultad de
comunicarse con la empresa. “Quisiera comprender que funcién cumple el
namero de teléfono que dejan a disposicion si me aburri llamando para
averiguar sobre el estado de mi paquete”, comenta un cliente, evidenciando el
problema recurrente: llamadas sin respuesta y largas esperas.

Problemas de Localizacion

Otro aspecto que ha sido objeto de criticas es la **falta de atencion a las
direcciones** de entrega. Los usuarios sefialan que “tienes que poner el
numero de la casa bien grande en el frente, porque no pueden buscar en
Google Maps la direccion para hacer bien su trabajo”. Esto pone de manifiesto
una deficiencia en la logistica y el cumplimiento de las entregas.

Demoras y Horarios Inconsistentes

Ademas, varios clientes han sefialado que los horarios de atencion no
coinciden con lo que se les informa al momento de realizar un envio. “Deberian
corregir los horarios porque no son los que realmente te dicen en ventanilla”,
menciona otro usuario. Esto contribuye a la percepcion de un **servicio poco
confiable**.

Aspectos Positivos

A pesar de las criticas, hay quienes han tenido experiencias satisfactorias.
Algunos usuarios destacan la *buena atencion** cuando finalmente logran ser
atendidos, asi como el **precio competitivo** de los servicios ofrecidos.
Comentarios como “muy buen precio, gracias” y “excelente atencion ?”
demuestran que, a pesar de los inconvenientes, hay quienes valoran el
esfuerzo de la empresa.

Conclusiones

En resumen, la **Agencia Nufiez Cynsa** en Punta del Este presenta un
servicio de mensajeria que, aunque ofrece precios atractivos, enfrenta
importantes desafios en la comunicacion, localizacion y atencion al cliente.
Para mejorar la experiencia de sus usuarios, seria recomendable que
implementen un sistema de **rastreo de paquetes** eficiente y fortalezcan su
personal de atencion telefonica. La satisfaccion del cliente es clave para el éxito
de cualquier empresa, y en este caso, la mejora en estos aspectos podria
marcar la diferencia.

Puedes encontrarnos en

esq, Av. Martiniano Chiossi &, 20000 Punta del Este, Departamento de Maldonado -
Uruquay (UY)

El teléfono de este Servicio de mensajeria es 42246273
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.9163488%2C-54.9528495#map=15/-34.9163488/-54.9528495
https://www.openstreetmap.org/directions?to=-34.9163488%2C-54.9528495#map=15/-34.9163488/-54.9528495
tel:42246273

Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al42246273

Te esperamos en el horario de:
Dia Horarios

Lunes

8?AM - 7:30 PM

Martes

8?AM - 7:30 PM

Miércoles

8?AM - 2 PM

Jueves

Cerrado

¥5ARPS 7:30 PM
Sabado
8?AM - 7:30 PM
Domingo
8?AM - 7:30 PM
Si precisa modificar alguna informacion que crea que no esta correcto
sobre este portal, por favor mande un mensaje y lo solucionaremos lo antes
posible. Anticipadamente agradecidos.
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empresa, algunos, agencia, horarios
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Horrible servicio, no cogen el teléfono a menos que los llames mil veces. Tienes que escribir el
namero de la casa en gigante en la fachada, porque no son capaces de buscar la direccion en
Google Maps para hacer correctamente su trabajo. Es increible lo mal que funcionan. PD: si no
localizan tu direccién, no esperes que se molesten en llamarte para informarte, les da pavor el

teléfono.
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policia
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puente
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puerto deportivo

puerto maritimo
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servicios
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supermercado
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